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Algemene voorwaarden boeking MAZE Voices 
 
Versie: 16 januari 2025  

 
 
 
Algemene voorwaarden bij boekingsovereenkomst tussen opdrachtgever en Vereniging MAZE 
Voices (hierna MAZE). 
 
Optreden en soundcheck 

- MAZE is op de afgesproken tijd aanwezig op locatie met het afgesproken aantal zangers. 
De aankomsttijd wordt bepaald met het oog op de benodigde tijd voor de soundcheck. 
Hierbij wordt rekening gehouden met de verhouding tussen de wacht- en optreedtijd.  

- MAZE voert het optreden uit zoals vooraf met opdrachtgever afgestemd (lengte, 
repertoire, techniek, etc.). Opdrachtgever kan tot 4 weken van tevoren wijzigingen 
aanbrengen in het gewenste repertoire, bij op maat gemaakte arrangementen kan dit tot 
8 weken tevoren 

- Opdrachtgever zorgt voor kleedruimte en voldoende catering, met koffie, thee, water en 
kleine snacks. Indien de groep in totaal 5 uur of langer aanwezig moet zijn, draagt de 
opdrachtgever zorg voor een voedzame maaltijd. Opdrachtgever draagt er zorg voor om 
tijdig mede te delen op welke catering MAZE kan rekenen op de dag van het optreden. 

- Opdrachtgever zorgt voor de technische afspraken volgens de MAZE technische rider (zie 
apart document). 

 
Prijs 

- MAZE is als vereniging door de belastingdienst vrijgesteld van BTW, indien gewenst kan 
MAZE van deze vrijstelling documentatie overleggen. 

- De afgesproken prijs in de offerte bevat geen BTW, en er komt ook geen BTW bij. 
- Naast de afgesproken gage worden de reiskosten van de zangers doorberekend aan de 

opdrachtgever. 
- MAZE stuurt na het optreden per mail een factuur als PDF naar opdrachtgever. 
- Betalingstermijn is 14 dagen na verzenddatum van de factuur. 

 
Opzeggen vanuit opdrachtgever 

- Voor optredens in Nederland geldt: 
o Annulering door de opdrachtgever tot 90 dagen voor datum is kosteloos. 
o Bij annulering door de opdrachtgever tot 30 dagen tevoren wordt 25% van de 

afgesproken prijs in rekening gebracht. 
o Bij annulering door de opdrachtgever minder dan 30 dagen tevoren wordt 100% 

van de afgesproken prijs in rekening gebracht. 
- Voor optredens buiten Nederland geldt: 

o Bij annulering tot 90 dagen voor de datum door de opdrachtgever worden de 
reeds door MAZE gemaakte niet-restitueerbare kosten in rekening gebracht 
(zoals tickets en hotelboekingen) 

o Bij annulering door de opdrachtgever tot 30 dagen tevoren wordt naast de 
bovengenoemde reeds gemaakte niet-restitueerbare kosten, ook 25% van de 
afgesproken prijs in rekening gebracht.  

o Bij annulering door de opdrachtgever minder dan 30 dagen tevoren wordt 100% 
van de afgesproken prijs in rekening gebracht.  
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Annuleren door MAZE 
- MAZE is gerechtigd de opdracht te annuleren of in overleg met de opdrachtgever te 

verplaatsen naar een andere datum indien de groep op de dag van het optreden 
bijvoorbeeld radio-, televisie-, film- of geluidsopnamen heeft. 

 
Reiskosten 

- Reiskosten afgelegd per auto worden berekend met 23ct/km voor de daadwerkelijk 
gereden afstand. 

- Reiskosten per OV en parkeerkosten worden vergoed op basis van de daadwerkelijke 
ticketprijs. 

- MAZE spant zich in om zo efficiënt mogelijk te reizen (door carpoolen, organiseren 
groepsvervoer etc.) 

 
Rechten 

- Voor optredens in Nederland met draagt MAZE zorg voor de afdracht van rechten aan 
BUMA (middels het lidmaatschap van BALK), mits de afgesproken gage niet hoger is dan 
€10.000 per optreden, en de toegangsprijs voor publiek (indien van toepassing) niet 
hoger is dan €25 per ticket. 

- Voor optredens in Nederland die buiten deze voorwaarden vallen en voor optredens 
buiten Nederland draagt de opdrachtgever zorg voor de afdracht van rechten. MAZE 
levert hiervoor de setlijst aan opdrachtgever. 

 
Vertrouwelijkheid en privacy 

- Opdrachtgever en MAZE spreken niet met derden over de inhoud van de overeenkomst 
tenzij anders afgesproken. 

- Opdrachtgever en MAZE spreken vooraf af of het gewenst is dat van het optreden, 
(inbegrepen locatie en publiek) opnamen naar buiten worden gebracht op sociale en 
andere media, of juist niet.  

 
 


